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ARTICULO SEXTO.- LAS DELEGACIONES REGIONALES MANTENDRAN COORDINACION CON LAS
UNIDADES DE ASUNTOS JURIDICOS DE LOS CENTROS SCT DE SU CIRCUNSCRIPCION PARA
OBTENER EL ASESORAMIENTO Y APOYQ LEGAL QUE REQUIERAN.

ARTICULO SEPTIMO.- LAS DELEGACIONES REGIONALES MANTENDRAN RELACIONES DE
COORDINACION CON EL CENTRO SCT DONDE SE UBIQUE SU SEDE, PARA LA GESTION Y
TRAMITE DE LOS ASUNTOS ADMINISTRATIVOS QUE CORRESPONDAN

ARTICULO OCTAVO.- LAS DELEGACIONES REGIONALES EJERCERAN SUS FUNCIONES DE
CONFORMIDAD CON LOS PROGRAMAS APROBADOS, EN COORDINACION CON LOS ORGANOS QUE
INTEGRAN LA CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA Y CON APEGO A LAS POLITICAS,
NORMAS, LINEAMIENTOS TECNICOS Y DEMAS DISPOSICIONES QUE ESTA EMITA

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- EL PRESENTE ACUERDO ENTRARA EN VIGOR AL DIA SIGUIENTE DE SU
PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION

ARTICULO SEGUNDO.- SE ABROGA EL ACUERDO SECRETARIAL PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 1 DE OCTUBRE DE 1884 Y TODAS AQUELLAS DISPOSICIONES QUE
SE OPONGAN AL PRESENTE ACUERDO.

ARTICULO TERCERO.- LOS RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES CON QUE CUENTAN LAS
DELEGACIONES REGIONALES QUE SE EXTINGUEN EN VIRTUD DEL PRESENTE ACUERDO, SE
TRANSFIEREN A LAS DELEGACIONES REGIONALES QUE SE CREAN A FIN DE APOYAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS Y METAS QUE LES CORRESPONDEN, CONFORME AL
PROGRAMA QUE PARA ESTE EFECTO FORMULEN LA CONTRALORIA INTERNA Y LA OFICIALIA
MAYOR DE ESTA SECRETARIA

ARTICULO CUARTO.- LOS ARCHIVOS Y EXPEDIENTES QUE OBRAN EN PODER DE LAS
DELEGACIONES REGIONALES SE TRANSFERIRAN A LA DELEGACION REGIONAL DE LA
CIRCUNSCRIPCION EN QUE SE ENCUENTRE UBICADA, CONFORME AL PROGRAMA DE
CONCENTRACION QUE EMITA LA CONTRALORIA INTERNA,

Dictado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los once dias del mes de junio de mil novecientos
noventa y seis - El Secretario de Comunicaciones y Transportes, Carlos Ruiz Sacristén - Rubrica

REGLAS del Servicio de Larga Distancia,
R N e

Al margen un sello con ei Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos - Secretaria de
Comunicaciones y Transportes

CARLOS RUIZ SACRISTAN, Secretario de Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los
articulos 7, fracciones |, Il 1l y XII, 41, 44, 48, 67, 68, SEPTIMO y DECIMO transitorios, y demas aplicables
de la Ley Federal de Telecomunicaciones, 36 de la Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal, 30.,
40., 23 y 25 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; y atendiendo a los
lineamientos de la Resolucién sobre el Plan de Interconexién con Redes Piblicas de Jarga Distancia,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1o0. de julio de 1094, y

CONSIDERANDO

Que, en términos del articulo 7 de la Ley Federal de Telecomunicaciones (en adelante la Ley), la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en adelante la Secretaria) deberd promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones y fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de
servicios, a fin de que los servicios se presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los
usuanos,

Que, en términos del articulo SEPTIMO transitorio de la Ley, los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones sélo podréan iniciar la prestacion de los servicios publicos de telefonia basica de larga
distancia después del 10 de agosto de 1996,
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Que, conforme al articulo DECIMO transitorio de la Ley, los concesionarios que tengan celebrados
convenios de interconexién y que pretendan prestar el servicio piblico de teiefonia basica de larga distancia,
podrén iniciar la operacidn de la interconexion respectiva a partir del 10. de enero de 1997, y que para dicho
efecto deberan observarse los lineamientos establecidos por la Secretaria en 1a resolucidn ahi mencionada,

Que, en consecuencia, se hace necesario que los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones que estén autorizados para prestar el servicio publico de telefonia basica de larga
distancia, cuenten con las reglas particulares que establezcan los procedimientos a los que deberdn
ajustarse en las operaciones que realicen con otros concesionarios o permisionarios, asi como en la
prestacién de servicios a usuanos finales, y

Que los procedimientos que establezca la Secretaria deben reconocer las caracteristicas y ia estructura
actual de las redes plblicas de telecomunicaciones que prestan el servicio pblico de telefonia basica de
larga distancia, a fin de que, partiendo de la existencia de planes técnicos fundamentales, la competencia en
la provision del servicio plblico de telefonla bésica de larga distancia pueda ocurrir en los plazos
establecidos, se expiden las presentes

REGLAS DEL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA
CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Regla 1. Las presentes Reglas tienen por objeto regular el servicio de larga distancia que presten
concesionarios de redes publicas y permisionarios de servicios de telecomunicaciones, por sl mismos o
mediante interconexién con las redes de otros concesionarios

Regla 2. Para efectos de las presentes Reglas, los sigulentes términos tendran el significado que a
continuacién se indica:

L Administrador de la Base de Datos: empresa administradora de la base de datos del servicio

de larga distancia contratada por el Comité;

. Cobranza: conjunto de actividades necesarias para efectuar el cobro por los servicios prestados
Estas actividades comprenden el despacho de la factura a los medios de distribucidn de
correspondencia, la recaudacion del dinero por los servicios prestados y la recepcion, por los
operadores, del numerario correspondiente;

. Cédigo de Identificacién de operador de larga distancia: combinacion de tres digitos que se
utilza para identificar, conforme al Plan Técnico Fundamental de Numeracion, a la red de larga
distancia de un operador determinado,

. Comité: el Comité de Operadores de Larga Distancia a que se refiere el Capitulo V) de estas
Reglas,

V. Concesionario de servicio de larga distancia: persona fisica o moral que cuenta con una
concesién para instalar, operar o explotar una red plblica de telecomunicaciones autorizada para
prestar el servicio de larga distancia:

VI Concesionario de servicio local: persona fisica 0 moral que cuenta con una concesidn para
instalar, operar o explotar una red piblica de telecomunicaciones autorizada para prestar el
servicio local,

VIl.  Facturacién: proceso relativo a la preparacion y emision de facturas y registros correspondientes
para efectuar el cobro de los servicios prestados por un operador,

VIll. Grupo de centrales de servicio local: conjunto de centrales locales dentro de! cual se cursa

trafico conmutado sin la marcacién de un prefijo de acceso al servicio de larga distancia;

Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones,

Medicién; funcién que comprende el registro, recoleccién y aimacenamiento de informacion

respecto de las caracteristicas de las liamadas telefénicas, tales como tipo, enrutamiento y

duracién, con el proposito de suministrar la informacién requerida para la tasacion y para conocer

la operacion y explotacién de los servicios de telecomunicaciones;

X1 Operador de larga distancia: persona fisica 0 moral que cuenta con un titulo de concesién o
permiso que le autoriza a prestar el servicio de larga distancia;

Xll.  Operador local: persona fisica o moral que cuenta con un titulo de concesién o permiso que le
autoriza a prestar el servicio local,

* x
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Xlil.  Plan Técnico Fundamental de Numeracién: aquél que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 41 de la Ley elaborard y administrara la Secretaria;

XIV.  Plan Técnico Fundamental de Sefializacion: aquél que de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 41 de la Ley elaboraré y administrara la Secretaria;

XV,  Prefijo de acceso al servicio de larga distancla: combinacién de digitos que es necesario
marcar para tener acceso al serviclo de larga distancia;

XVI.  Presuscripcién: seleccién que hace un usuario de servicio local, mediante el mecanismo general
previsto en estas Reglas, para que un determinado operador de larga distancia, le curse su
tréfico de larga distancia sin necesidad de que el usuario marque un cédigo de identificacion de
operador de larga distancia,

XVIl.  Punto de conexién terminal de la red: lugar donde se conectan a una red publica de
telecomunicaciones las instalaciones y equipos de los usuarios finales o, en su caso, el lugar
donde se conectan a éstas otras redes de telecomunicaciones;

XVIIl. Secretaria: Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

XIX. Servicio de larga distancia: aqué! por el que se cursa trafico conmutado entre centrales
definidas como da larga distancia, que no forman parte del mismo grupo de centrales de servicio
local, y que requiere de la marcacién de un prefijo de acceso al servicio de larga distancia para su
enrutamiento,

XX.  Servicio de seleccién por marcacién del operador de larga distancia: aquél que permite a los
usuanos seleccionar un operador de larga distancia, mediante la marcacion de un codigo de
identificacién de operador de larga distancia;

XXI.  Servicio de seleccién por presuscripcion del operador de larga distancia: aquél que permite
a los usuarios presuscritos a un operador de larga distancia tener acceso a la red de dicho
operador sin necesidad de que el usuario marque el cddigo de Identificacion asignado a este
Gitimo,

XXIl. Servicio local: aquél por el que se conduce trafico conmutado entre usuarios de una misma
central, o entre usuarios de centrales que forman parte de un mismo grupo de centrales de
servicio local, que no requiere de la marcacidn de un prefijo de acceso al servicio de larga
distancia, independientemente de que dicho trifico se origine o termine en una red piblica de
telecomunicaciones aldmbrica o inaldmbrica, y por el que se cobra una tarifa independiente de la
distancia,

XXl Tasacién: funcién que comprende la valoracién monetaria de las llamadas de larga distancia
seqgun la informacion obtenida del proceso de medicidn y las tarifas registradas de cada

operador, y
XXIV. Usuario: persona fisica o moral que hace uso habitual de un servicio conmutado de
telecomunicaciones.
CAPITULO NI
DEL SERVICIO LOCAL

Regla 3. Los concesionarios de servicio local deberdn asignar cada una de sus centrales locales a un
grupo de centrales de servicio local existente e informar a la Secretaria, dentro de los treinta dlas anteriores
a la fecha de entrada en operacion de las centrales, sobre ia ubicacidn geogréfica de las mismas, expresada
en coordenadas, y el grupo de centrales de servicio local al que serdn asignadas. La Secretaria pondrs a
disposicion de los operadores la informacién actualizada de los grupos de centrales de servicio local

Regla 4. Para cambiar la asignacién de una central de servicio local, asociada a un grupo de centrales
de servicio local, a otro grupo de centrales de servicio local, el concesionario deberd previamente obtener la
autorizacidn de la Secretaria

La Secretaria evaluaré la solicitud que al efecto presente el concesionario, tomando en consideracidn los
intereses del publico usuario y, en su caso, autorizara la modificacién sefialando el plazo en que ésta podrad
llevarse a cabo. Dicho plazo no deberd ser menor a dos afios, contado a partir de la presentacion de la
referida solicitud, salvo que exista acuerdo entre los concesionarios de servicio local y de servicio de larga
distancia involucrados.

La Secretaria pondrd a disposicidn de los concesionarios la informacién relativa a los cambios de
asignacion de centrales de servicio local que hubiere autorizado
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CAPITULO Il
DE LA OPERACION DEL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA

Regla 5. Los concesionarios de servicio de larga distancia podran instalar una o més centrales de larga
distancia. Al efecto, deberdn notificar a la Secretaria, con 30 dias naturales de anticipacion a la fecha de
inicio de operaciones de la central respectiva, de la Instalacion de la central de larga distancia y de los
grupos de centrales de servicio local con los que se enlazard, asl como su ubicacion expresada en
coordenadas geogréficas.

Regla 6. Los usuarios podrén seleccionar al operador de larga distancia mediante el servicio de seleccién
por marcacion o por presuscripcion.

Regla 7. Con el fin de que los usuarios puedan seleccionar al operador de larga distancia de su
preferencia, los operadores locales deberdn instalar en sus centrales los equipos y sistemas necesarios para
que dicha seleccion pueda llevarse a cabo a través de los procedimientos establecidos en el Plan Técnico
Fundamental de Numeraci6n.

Regla 8. E! operador local serd responsable de entregar las llamadas de sus usuarios al operador de
larga distancia seleccionado por los mismos. Por su parte, corresponderd al operador de larga distancia
realizar las funciones de transmision y conmutacién, ya sea con medios propios o de otros operadores, para
conducir las llamadas hasta el grupo de centrales de servicio local de destino o encaminarias a la red
extranjera que corresponda.

En caso de que el operador de larga distancia seleccionado por un usuario no tenga interconexion en la
central o grupo de centrales donde se origine la llamada, ni tenga un acuerdo con el operador local para
cursar dicha llamada a otro punto de interconexion, el usuario deberad ser informado por el operador local
mediante una grabacién u otro medio idéneo. Esta informacién no deberd crear ventaja para ningin
operador

Regla 9. Los operadores locales y de larga distancia que intervengan en una llamada de larga distancia,
deberan enviar a los centros de conmutacion del operador local o de larga distancia al que entreguen fa
llamada, la informacién que se estipula en el Plan Técnico Fundamental de Seflalizacion.

Regla 10. Los operadores de larga distancia deberdn proporcionar servicios de Igformacion y de
recepcién de quejas del servicio de larga distancia, con acceso durante las 24 horas del dla, todos los dias
del afio

Regla 11. Los operadores que Intervengan en una llamada de larga distancia seran responsables de la
calidad del serviclo dentro de su propia red, hasta el punto de conexién terminal de la red, a cuyo efecto
establecerdn los mecanismos y procedimientos necesarios para mantener los niveles de calidad acordados
entre las partes y los previstos en sus concesiones O permisos

CAPITULO IV

DEL SERVICIO DE SELECCION POR PRESUSCRIPCION DEL OPERADOR DE LARGA DISTANCIA

Regla 12. Los operadores locales deberdn Implantar en sus centrales el servicio de seleccion por
presuscripcién del operador de larga distancia

La Secretarfa, cuando as! lo exija el interés piblico y mediante reglas de cardcter general, podra
exceptuar a los operadores locales que se lo solicten, de la implantacién del servicio de seleccion por
presuscripcion del operador de larga distancia,

Regla 13. Una linea telefonica podré estar presuscrita @ sblo un operador de larga distancia a la vez.
Para que un usuario pueda presuscribirse a un operador de larga distancia, debera solicitar la activacién del
servicio de seleccion por presuscripeion a dicho operador.

Las solictudes de presuscripcidn podran formularse por escrito o por via telefénica, o bien a través de
servicios de cémputo, facsimil o cualquier otro medio electrénico o de telecomunicacion del cual pueda
conservarse una constancia.

Las solicitudes de presuscripcién que involucren mas de 10 lineas telefénicas o que se refieran a
troncales de conmutadores telefénicos podrén llevarse a cabo en forma conjunta, siempre que se efectien
por escrito.

Regla 14. Los operadores de larga distancia deberan establecer los mecanismos de control necesarios
para probar la autenticidad de las solicitudes de presuscripcion que hubleren recibido, de conformidad con
los criterios que al efecto establezca el Comité.
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Regla 15. Los modelos de contrato que, en su caso, celebren los operadores de larga distancia con sus
usuarios con motivo de la presuscripcién, deberdn ser previamente autorizados por la Secretaria, La
Secretaria resolvera o conducente dentro de un plazo de 30 dias naturales, contado a partir de la fecha de
presentacién del modelo de contrato respectivo. Transcurrido dicho plazo sin que la Secretaria se pronuncie
respecto del modelo de contrato propuesto, éste se consideraré aprobado.

Regla 16. Los operadores de larga distancia serdn responsables de entregar al Administrador de la Base
de Datos y al operador local las solictudes de presuscripcidn que reciban, conforme al procedimiento que al
efecto acuerde el Comité.

Regla 17. Una vez que un operador local haya sido notificado sobre una solicitud de presuscripcion, éste
dispondra de un periodo de dos dias hablles para instrumentaria.

Regla 18. La presuscripcién se considerara iniciada a partir del vencimiento del plazo con que cuenta el
operador local para efectuar la activacién, de conformidad con la Regla anterior. Al vencimiento de dicho
plazo, se considerard concluida la presuscripcién con el operador que, en su caso, la prestaba previamente

Regla 19. El usuario podré presuscribirse a otro operador de larga distancia, siempre que hubiere
transcurrido por lo menos un plazo de un mes, contado a partir de la fecha de Inicio de la presuscripcidn
anterior

Regla 20. Los operadores locales deberén proporcionar al Administrador de |2 Base de Datos la
informacién referente a altas, bajas, cambios de domicilio y cambios de nombre del ttular de sus contratos.
dentro de los cinco dias hébiles posteriores a dichos actos

Regla 21. Los operadores locales deberan ofrecer el servicio de seleccion por presuscripcién del
operador de larga distancia a los nuevos usuarios del servicio local. Al efecto, la solicitud de servicio local
debera ser acompafiada por una solicitud de presuscripcién, cuyo formato debera ser previamente aprobado
por el Comité. La solicitud de presuscripcién debera incluir una descripcidn imparcial y neutral del servicio de
seleccion por presuscripcion del operador de farga distancia y el procedimiento que deberd seguirse para
obtener este servicio de alguno de los operadores de larga distancia. La solicitud de presuscripcion debers
listar a todos los operadores de larga distancia en forma aleatoria. La informacion referente a cada operador
debera presentarse en términos no discriminatorios en cuanto a espacio y tipo de impresion.

Regla 22. En los términos del articulo 71, apartado B, fraccién Ill, de la Ley, la Secretaria podrd
sancionar a los concesionarios que sometan al Administrador de la Base de Datos o a los operadores locales
solictudes de presuscripcion que no sean vélidas, independientemente de la responsabilidad civil y penal en
que se Incurra

Regla 23. Cuando se determine que una solicitud de presuscripcién presentada carece de validez, el
Administrador de la Base de Datos deberd ordenar la reactivacién del usuario con el operador indebidamente
desactivado, de acuerdo con los procedimientos que, al efecto, establezca el Comité.

CAPITULO V
DEL SERVICIO DE SELECCION POR MARCACION DEL OPERADOR DE LARGA DISTANCIA

Regla 24. Los operadores locales deberédn implantar en sus centrales el servicio de seleccion por
marcacion del operador de larga distancia, conforme a los procedimientos de marcacion establecidos en el
Plan Técnico Fundamental de Numeracién,

Regla 25. Los cédigos de identificacién de operador de larga distancia se asignaran de conformidad con
lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de Numeracién.
CAPITULO VI
DEL COMITE DE OPERADORES DE LARGA DISTANCIA Y DEL ADMINISTRADOR DE
LA BASE DE DATOS
Regla 26. Los concesionarios de larga distancia deberdn constituir y participar en el Comité. Los demas
operadores de servicio de larga distancia, que asi lo deseen, podran participar en el Comité en los términos
de la Regla 27 sigulente. EI Comité tendrd, entre otras, las siguientes responsabilidades:
I.  Coordinar la implantacién y operacién del servicio de seleccién por presuscripcion del operador de
larga distancia;
Il.  Hacer del conocimiento de la Secretarfa las irregularidades que se detecten en la implantacion de
los planes técnicos fundamentales que afecten la prestacion del servicio de larga distancia,
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.
.

V.

Vi.

VI

Vil

IX.

Contratar al Administrador de la Base de Datos;

Aprobar, en los supuestos de las Reglas 21 y DECIMA transitoria, los formatos necesarios para
llevar a cabo la presuscripeion;

Establecer modalidades de presuscripcion para usuarios Institucionales que cuenten con mas de un
numero telefnico;

Proponer a la Secretaria la adopcidn de medidas para operar eficientemente el servicio de larga
distancia y los servicios de seleccion de los operadores de larga distancia,

Adoptar medidas para fomentar el pago oportuno de los servicios de larga distancia por parte de los
usuarios,

Establecer criterios para determinar la validez de las solicitudes de presuscripcién que presenten los
operadores de larga distancia, y

Coadyuvar a la adecuada prestacion del servicio de larga distancia.

Regla 27. En el Comité cada operador tendra derecho a expresar su opinién y podra proponer medidas
relacionadas con el servicio de larga distancia y los servicios de seleccion de los operadores de larga
distancia.

Las propuestas que obtengan el consenso de todos los operadores seran sometidas a consideracion de
la Secretaria.

En caso de que las propuestas que se formulen no obtengan el consenso de todos los operadores, se
seguird el siguiente procedimiento

.

Al incorporarse al Comité, cada uno de los concesionarios de servicio de larga distancia nombrard a

un experto independiente que formard parte de la lista de expertos. Los expertos pocran ser

vetados cuando tres o més concesionarios de larga distancia manifiesten a la Secretarla su

inconformidad con el nombramiento. En ese caso, el concesionario de larga distancia deberd

someter un nuevo nombramiento al Comité,

Los concesionarios de larga distancia podrén designar en forma conjunta a un experto, siempre que

la lista de expertos se integre, cuando menos, por cinco expertos,

En cualquier momento, la Secretarla podré solicitar la sustitucion de los expertos cuando, a su

juicio, considere que la participacién de éstos en los trabajos del Comité no se hubiere ajustado a

los parametros de imparcialidad, puntualidad y conocimiento del tema que su funcidn requiere,

Al nombrar @ un experto, el concesionario de farga distancia deberd hacer del conocimiento del

Comité y de la Secretaria los honorarios que dicho experto cobrara por participar en la solucion de

las controversias que le solicite el propio Comité;

En cada ocasion en que el Comité no obtenga consenso y se plantee una controversia, se

seleccionardn tres expertos de la fista de expertos, de conformidad con el siguiente procedimiento

a) Un concesionario de larga distancia que individualmente represente mas del 34 por ciento de
las lineas presuscritas tendrd derecho a designar a uno de los tres expertos, siempre que este
gitimo no sea el experto que propuso dicho concesionano para integrar la lista Los
concesionarios a que se refiere este inciso, deberdn nombrar al experto correspondiente
dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha en [a que el Comité resuelva enviar una
controversia a los expertos para andlisis y resolucion. De no ser nombrados dentro del plazo
antes citado, los expertos serdn seleccionados conforme a lo sefialado en el inciso c), ,

b) Los concesionarios de larga distancia que conjuntamente puedan integrar una misma postura
y que representen mds del 34 por ciento de los usuarios presuscritos, tendran derecho a
designar a uno de los expertos, siempre que no sea aiguno de los expertos Incluidos en la lista
@ propuesta de dichos concesionarios. Los concesionarios a que se refiere este Inciso,
deberén nombrar al experto correspondiente dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
fecha en que el Comité resuelva enviar una controversia a los expertos para analisis y
resolucién. De no ser nombrados dentro del plazo antes citado, los expertos seran
seleccionados conforme a lo sefalado en el siguiente inciso, y ;

¢) Los expertos que no hayan sido designados por el procedimiento descrito en los incisos
anteriores serén seleccionados aleatoriamente de entre los integrantes de la lista de expertos
que no hubieren sido previamente designados,
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VI. A partir de su designacion, los expertos tendrén un plazo de 30 dias naturales para proponer una
solucidn a las controversias que les fueren planteadas;

VIl. Los tres expertos designados serdn responsables de analzar las propuestas sobre el tema
especifico, estableciendo los puntos de consenso y de divergencia entre las posibies opciones para
soluclonar una controversia, e integrar un documento para votacién que contenga soluciones
especificas a cada controversia planteada;

VIIl. Los tres expertos votaran en sentido afirmativo o negativo sobre la adopcién de las soluciones
propuestas en el documento. La decisién de los expertos seré aquélla que obtenga la mayoria de
los votos, Los expertos deberdn presentar su voto por escrito y justificar su decisién en dicho
documento La Secretaria pondréd a disposicién de las partes interesadas estos documentos;

IX. Las decisiones tomadas por los expertos serdn sometidas a la Secretaria;

X. Los costos que se generen por la intervencién de los expertos, debersn ser cubiertos en partes
iguales por la totalidad de los concesionarios de larga distancia.

Regla 28. La Secretaria considerara las propuestas que formule el Comité, por consenso o a través del
procedimiento indicado en la Regla 27, para regular el servicio de larga distancia. En caso de que la
Secretaria considere inconvenientes dichas propuestas, lo hara saber por escrito al Comité sefialando las
causas que justifican su razonamiento. En este evento, el Comité podré someter a la Secretaria una nueva
propuesta sobre el tema, a la que se llegue por consenso o a través del procedimiento establecido en la
fraccién V de la Regla 27.

Regla 29. EI Comité deberd contratar, previa opinién favorable de la Secretaria, a una empresa
administradora de la base de datos del servicio de larga distancia (el Administrador de la Base de Datos)
Esta empresa no podra ser controlada patrimonialmente por los operadores de larga distancia representados
en el Comité, ni por los socios principales de éstos

El Comité podrs, por razones fundadas y previa autorizacién de la Secretaria, reemplazar al
Administrador de la Base de Datos.

Regla 30. El Administrador de la Base de Datos tendrd, entre otras, las siguientes responsabilidades:

I, Generar y mantener actualizada una base de datos de todos los usuarios del servicio de larga
distancia que incluya el nombre del usuario, el nimero telefénico local del usuario, el domiciic del
usuario y el tipo de usuario de que se trate (residencial, comercial, de teléfono publico o de
conmutador) La base de datos deberd incorporar, en su caso, la informacién de numeros
telefonicos de grupo, asl como la agrupacién de numeros telefénicos que se facturen a una misma
institucidn o usuario,

Il.  Incorporar a la base de datos, dentro de los dos dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de
las solicitudes de presuscripcién por parte de los operadores de larga distancia, la informacién
derivada de dichas solicitudes;

Ill. Establecer procedimientos para verificar que las solictudes de presuscripcién recibidas sean
validas,

IV. Informar al Comité y a la Secretarla sobre las solictudes de presuscripcion que carezcan de
validez, indicando la proporcién que corresponde a cada operador de larga distancia y la proporcion
que estas solicitudes representan del total de las solictudes de presuscripcidn correspondientes a
dicho operador,

V. Verificar que las solicitudes de presuscripcion debidamente notificadas a los operadores locales
hayan sido instrumentadas por los mismos e informar al Comité y a la Secretaria de cualquier
Irregularidad,

VI. Poner a disposicidn de los operadores de larga distancia y de la Secretaria, para consulta en las
oficinas del administrador o a través de medios electronicos, la informacién contenida en |a base de
datos;

VII. Elaborar informes semanales de las nuevas solicitudes de presuscripcién que reciba, indicando el
numero telefonico, el operador local, @l operador de iarga distancia a activar y, en su caso, el
operador de larga distancia a desactivar. Estos informes se hardn disponibles a la Secretaria en su
totalidad y a los operadores en la medida en que las solicitudes de presuscripcion los afecten;



Viernes 21 de junio de 1996 DIARIO OFICIAL (Primera Seccion) 13

VIIl. Elaborar informes respecto de las solictudes de presuscripcion pendientes de ejecutar por cada
operador local, especificando la antigledad de éstas Estos informes se pondran a disposicion de la
Secretaria y de los operadores;

IX. Mantener actualizada la informacion de la base de datos correspondiente a los usuarios que no
hayan formulado una solicitud de presuscripcion a algun operador de larga distancia y realizar los
reportes respectivos. Estos reportes se pondran a disposicién de la Secretarla y de los operadores;

X. Establecer y operar un sistema de control de clientes morosos que permita a los operadores de
larga distancia identificar a aquelios clientes que tengan adeudos pendientes con algin otro
operador de este servicio,

XI. Proponer al Comité medidas para minimizar la cartera vencida y las cuentas incobrables de los
operadores de larga distancia, y

Xil. Otras que acuerde el Comité o determine la Secretaria.

Regla 31, El costo de la contratacién del Administrador de la Base de Datos sera compartido por todos
los operadores que participen en el sistema de seleccidn por presuscripcion del operador de larga distancia,
a partir de la fecha en que se incorporen al sistema, Los costos se asignaran de acuerdo con una férmula
especificada por el Comité, que atribuya a cada operador una parte del costo total de operar el sistema en
funcién de las actividades que generen dichos costos. Para ello se deberan tomar en cuenta, entre otros
factores, el nimero de solicitudes de presuscripcidn correspondiente 2 cada operador en el periodo en
cuestion y el nimero total de usuarios presuscritos que tenga cada operador al momento del cierre del
periodo de que se trate.

Regla 32, La Secretaria determinara, después de haber escuchado a las partes y con base en los costos
incrementales promedio de largo plazo, los cargos que podrén aplicar los operadores locales por el
procesamiento de cada solicitud de presuscripcidn, El operador local facturara dichos cargos al usuario o al
operador de larga distancia preseleccionado por el usuario, cuando el operador asl lo solictte.

CAPITULO VI
DE LAS FUNCIONES DE MEDICION, TASACION, FACTURACION Y COBRANZA

Regla 33. Las funciones de medicidn, tasacién, facturacién y cobranza de los servicios de larga distancia
seran efectuadas por los operadores de larga distancia. Estos podrén realizar tales funciones contratandolas
en su totalidad o en parte con el operador local correspondiente, quien estard obligado a prestar dichos
servicios de manera desagregada, en términos no discriminatorios y de acuerdo a tarifas publicadas, una
vez que haya sido requerido por el operador de larga distancia.

Los operadores locales deberdn iniciar la prestacién de dicho servicio dentro de un plazo de 30 dias
hébiles, posterior a la fecha de recepcién de la solicitud respectiva

Regla 34, La factura que recibiré el usuario debera contener, como minimo, la siguiente informacion

I.  Informacién de carécter general
a) Fecha de emision de la factura y fecha limite de pago,

b) Cargos por servicio local, serviclo de targa distancia nacional, servicio de larga distancia
internacional y otros servicios, e

¢) Impuesto al valor agregado causado por la prestacion de los servicios

I.  Informacién del usuario
a) Nombre,

b) Direccién a la que se envia la factura, y

c) Numero telefénico

. Informacién del servicio de larga distancia:

a) En caso de que el operador local haya sido contratado por el o los operadores de larga
distancia para prestar el servicio de facturacién de sus llamadas de larga distancia, dicho
operador local debera presentar las llamadas correspondientes a cada operador en hojas
separadas, encabezadas por el nombre del operador respectivo, agrupadas por cédigo de
identificacién de operador de larga distancia en orden decreciente de acuerdo a dicho cédigo y
subtotalzadas. Ademas, dentro de dicha agrupacion, las lamadas deberan aparecer
ordenadas cronolégicamente, y
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b) Las llamadas deberan ser individualizadas, detallando para cada una:
I.  Modalidad (por marcacién o presuscripcién)
ii.  Tipo de servicio

lil., Localidad de destino
iv. Numero telefénico llamado
v. Fecha

vi. Duracién en minutos
vii. Valor total de la llamada expresado en moneda nacional.

IV. Informacidn de servicios distintos del servicio de larga distancia:

En las lamadas que Involucren otros servicios, en lugar del nimero telefdnico llamado debera indicarse,
en sy caso, el codigo o identificacién del servicio.

Regla 35. Los operadores que presten servicios de facturacidn y cobranza a otros operadores deberan
ofrecer en ia factura, a los operadores que contraten dichos servicios, las mismas facilidades, en materia de
publicidad, que las que se ofrecen a si mismos, a sus subsidiarias o filiales, o a otros operadores, en
condiclones no discriminatorias.

El formato de presentacién de la informacién de la factura deberd ser aprobado previamente por la
Secretaria, quien resolvera lo conducente dentro de un plazo de 30 dias naturales posteriores a la fecha de
recepcion del formato modelo respectivo. Transcurrido dicho plazo sin que la Secretaria se pronuncie
respecto del mismo, se entenders que éste ha sido aprobado

Regla 36. En caso de que un operador local suspenda el servicio telefonico a usuarios morosos en el
pago del servicio de larga distancia, deberd ofrecer esta medida en condiciones no discriminatorias a los
demas operadores de larga distancia.

CAPITULO VI
DE LA INFORMACION
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telecomunicaciones que afecte al servicio de larga distancia, desde el punto de vista técnico u operativo,
debera informario, con una anticipacién de por lo menos sels meses previos a su implantacion, a todos los
demas operadores interconectados, en términos no discriminatorios.

Regla 38. Dentro de los 30 dias naturales posteriores al término de cada trimestre calendario, los
operadores locales deberan:

I.  Presentar a la Secretaria un informe, en la forma previamente acordada con la propia Secretaria,
respecto de la cantidad de lineas en servicio por central local, desglosadas en residenciales,
comerciales, de teléfono piblico o de conmutador, que existan al término del trimestre anterior, asl
como respecto de las ampliaciones proyectadas para el trimestre en curso. Esta informaciéon sera
de caracter piblico;

Il Actualzar y remitir la informacién a que se refiere la Regla 3 a mds tardar los dias 15 de los meses
de enero, abril, julio y octubre,

. Presentar a la Secretaria un informe, en el formato previamente acordado con la propia Secretaria,
respecto de la cantidad total de troncales de Interconexién asignadas a cada central local,
desglosadas por tipo, capacidad y operador, e

IV. Informar respecto de las solicitudes de interconexidn o de ampliacion de las mismas que se
encuentren pendientes. La Secretaria determinard la conveniencia de hacer plblica esta
informacion

Regla 39. Dentro de los 30 dias naturales posteriores al término de cada trimestre calendario, los
operadores locales deberan poner a disposicién de la Secretaria y de la totalldad de los operadores, en
términos no discriminatorios, para consulta las 24 horas del dia, todos los dias del afio, a través de acceso
remoto, la siguiente informacién respecto de cada una de sus centrales locales

I Namero de lineas tbtales por tipo de servicio (residenciales, comerciales, de teléfonos pablicos y de
conmutadores),

Il.  Total de lineas presuscritas por operador y por tipo de servicio (residencial, comercial, de teléfono
publico o de conmutador);

lil.  Minutos de larga distancia nacional de origen, y

IV. Minutos de larga distancia internacional de origen.
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Regla 40. La informacién que proporcionen los operadores locales a sus usuarios respecto de los
operadores de larga distancia debera ser no discriminatoria. En los directorios que los operadores locales
distribuyan a sus usuanos deberdn inciuir, en las hojas iniciales destinadas a informacion general, las
paginas que les envie el Comité relativas al servicio de larga distancia. El costo de dicha publicacion debera
ser cubierto por los operadores conforme lo determine el Comité, en funcién de su participacién en el
mercado. Los operadores locales deberan ofrecer al Comité tarifas no discriminatorias para la publicacién de
la Informacién antes citada.

Las paginas que envie el Comité a los operadores locales contendrén, al menos, la siguiente

I. Procedimientos de marcacion para llamadas de larga distancia automética y via operadora,

nacionales e internacionales, incluyendo los procedimientos de seleccion por marcacién y por
presuscripcién, de acuerdo con lo estipulado en el Plan Técnico Fundamental de Numeracion,

Il. Cédigo de identificachn de operador de larga distancia para cada operador;

. Cddigos de pais,

IV. Numero identificador de regién de grupos de centrales locales y regién geografica aproximada a la

que corresponden, y

V. Numeracién para tener acceso a otros servicios, via operadora, de cada operador, de acuerdo con

lo indicado en el Plan Técnico Fundamental de Numeracion

El orden de aparicién de la informacién referente a cada operador serd determinado aleatoriamente en
cada edicion del directorio telefonico. La informacion referente a cada operador debera ser presentada en
términos no discriminatorios en cuanto a espacio y tipo de impresion.

REGLAS TRANSITORIAS

PRIMERA. Las presentes Reglas entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial
de la Federacién

SEGUNDA. Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan a las presentes Reglas

TERCERA. Teléfonos de México, S.A. de CV y Teléfonos del Noroeste, S A. de C.V. deberén entregar
a la Secretaria, dentro de los 15 dias naturales postenores a la entrada en vigor de las presentes Reglas, la
lista de centrales de conmutacién local, tandem, de larga distancia y mixtas, que estén prestando servicio en
el pals, indicando su domicilio y ubicacion geografica expresada en coordenadas. En el caso de las centrales
locales, debera Indicarse a qué grupo de centrales de servicio local pertenecen. Esta informacién se hara
disponible a los demas operadores locales y de larga distancia.

Dentro de los 15 dias sigulentes a la fecha en que la Secretaria ponga a disposicion de los operadores
locales y de larga distancia la informacién presentada de conformidad con el primer parrafo de la presente
Regla, los concesionarios de servicio local en operacion con anterioridad a la entrada en vigor de las
presentes Reglas, no incluidos en el citado parrafo, deberan presentar su lista de centrales locales que estén
prestando servicio en el pals indicando su ubicacion geogréfica, expresada en coordenadas, y asignandolas
a alguno de los grupos de centrales de servicio local de Teléfonos de México, S A de C.V. o de Teléfonos
del Noroeste, SA deCV

La definicion inicial de los grupos de centrales de servicio local existente para efectos de la Regla 3, serd
la que resulte de la informacion que presenten los concesionarios de servicio focal en operacion con
anterioridad a la entrada en vigor de las presentes Reglas, de conformidad con los parrafos anteriores

CUARTA, Los operadores de larga distancia deberdn habiltar los servicios de informacién y recepcién de
quejas indicados en la Regia 10 dentro un plazo de 180 dias naturales, contado a partir de la entrada en
vigor de las presentes Reglas. A partir del vencimiento de dicho plazo, los operadores locales deberan hacer
del conocimiento de los operadores de larga distancia correspondientes las quejas recibidas con motivo de
SU servicio,

QUINTA. A més tardar el 10. de enero de 1997, las redes de los operadores locales y de larga distancia
deberan quedar interconectadas para poder terminar tréfico en ias ciudades listadas en la Regla SEXTA
transitoria. A tal efecto, los operadores locales deberan suministrar ias facilidades e infraestructura necesana
que les sea contratada, asl como permitir que los operadores de larga distancia realicen las actividades
fmparatonn requeridas para que la interconexion se inicie en la fecha antes sefialada.
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SEXTA. Los operadores locales deberan proporcionar el servicio de seleccion por presuscripeion del
operador de larga distancia, en los grupos de centrales de servicio local que den servicio en las ciudades
que se enumeran a continuacién y dentro del calendario ahl sefialado:

Regién 1

10. de enero de 1997

Querétaro, Querétaro

10 de enero de 1997
Monterrey, Nuevo Ledn

Regién 2

10. de marzo de 1997
Aguascalientes, Aguascalientes
Mexicali, Baja California
Tijuana, Baja Calfornia
Sattilio, Coahulia

Torredn, Coahulla

Ciudad Judrez, Chihuahua
Chihuahua, Chihuahua
Leon, Guanajuato
Acapulco, Guerrero
Guadalajara, Jalisco
Morelia, Michoacan
Puebla, Puebla

Cancin, Quintana Roo
San Luis Potosi, San Luis Potosi
Culiacén, Sinaloa
Hermosillo, Sonora
Tampico, Tamaulipas
Veracruz, Veracruz
Mérida, Yucatan

Regién 3 ‘

10. de abril de 1997
Ciudad de México

Chalco, Estado de México
Texcoco, Estado de México
Toluca, Estado de México
Cuernavaca, Morelos

Regién 4

10. de mayo de 1997
Ensenada, Baja California
La Paz, Baja California Sur
Parral, Chihuahua
Durango, Durango
Celaya, Guanajuato
Guanajuato, Guanajuato
Irapuato, Guanajuato
Puerto Vallarta, Jalisco
Los Mochis, Sinalca
Mazatlan, Sinaloa
Ciudad Obregon, Sonora
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Ciudad Mante, Tamaulipas
Ciudad Victoria, Tamaulipas
Matamoros, Tamaulipas
Nuevo Laredo, Tamaulipas
Reynosa, Tamaulipas
Fresnillo, Zacatecas
Zacatecas, Zacatecas

Regién 5

1o. de junio de 1997
Campeche, Campeche
Cofima, Colima

Tuxtia Gutiérrez, Chiapas
Lerma, Estado de México
Chilpancingo, Guerrero
Pachuca, Hidaigo
Zamora, Michoacén
Cuautla, Morelos

Tepic, Nayarit

Oaxaca, Oaxaca
Villahermosa, Tabasco
Tlaxcala, Tlaxcala
Coatzacoalcos, Veracruz
Cérdoba, Veracruz
Jalapa, Veracruz

Poza Rica, Veracruz

La fecha en que Iniciara la presuscripcion en cada una de las ciudades de la lista anterior podra
modificarse hasta un méximo de 30 dias naturales, anteriores o posteriores a la fecha indicada en el
calendario, siempre y cuando exista consenso previo entre los miembros del Comité y se notifique dicho
consenso por escrito a la Secretaria con la antelacién debida.

La Secretaria, por caso fortuito o de fuerza mayor, podré modificar el calendario de ciudades donde se
ofrecera el servicio de seleccidon por presuscripcion del operador de larga distancia referido anteriormente,
previa opinién de! Comité, tratando de restablecer el calendario original a la brevedad posible.

Los operadores locales deberan proporcionar las facilidades necesarias para que los operadores de larga
distancia estén en condiciones de probar en forma satisfactoria, con 15 dias naturales de anticipacién a las
fechas de conversion programadas, los equipos y sistemas requerdos para la prestacion del servicio de
seleccion por presuscripeion,

SEPTIMA. Las 40 ciudades en que, de acuerdo con el calendario de la Resolucion sobre el Plan de
Interconexion con Redes PGblicas de Larga Distancia del 10. de julio de 1994, se ofrecera interconexién y el
servicio de seleccion por presuscripcion del operador de larga distancia a partir del 10 de enero de 1998,
serdn determinadas por el Comité a mas tardar el 10. de julio de 1997

Las 50 ciudades en que, de acuerdo con el calendario de la Resolucion sobre el Plan de Interconexion
con Redes Publicas de Larga Distancia del 10. de julio de 1994, se ofrecera interconexion y el servicio de
seleccion por presuscripcion del operador de larga distancia a partir del 10. de enero de 1999, seran
determinadas por el Comité a mas tardar el 10. de julio de 1998, $

Las 50 ciudades en que, de acuerdo con el calendario de la Resolucién sobre el Plan de Interconexion
con Redes Pablicas de Larga Distancia del 10. de julio de 1994, se ofrecera interconexién y el servicio de
seleccion por presuscripcion del operador de larga distancia a partir del 1o. de enero de 2000, serdn
determinadas por el Comité a més tardar el 10. de julio de 1899,

Para el 10. de enero de 2001 se ofrecera Interconexion y el servicio de seleccién por presuscripcion del
operador de larga distancia en el resto de las ciudades del pais que tengan capacidad de enrutamiento
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OCTAVA. A partir de ia fecha en que en las localidades se ofrezca el servicio de seleccion por
presuscripcion del operador de larga distancia, de conformidad con las Reglas SEXTA y SEPTIMA
transitorias, los usuarios de dichas localidades que en la fecha antes citada no hubieren solictado la
presuscripcion a un operador de larga distancia se consideraran presuscritos al operador de larga distancia
por el que hayan efectuado sus llamadas previamente, en tanto no soliciten la presuscripcion a otro operador
de larga distancia. Las solicitudes de presuscripcion que formulen estos usuarios tendrén efecto a partir de la
fecha de la solicitud.
NOVENA. A més tardar 60 dias naturales antes de la fecha en que se preste el servicio de seleccion por
presuscripcion del operador de larga distancia en una localidad, de conformidad con fas Reglas SEXTA y
SEPTIMA transitorias, el Administrador de la Base de Datos debera informar por escrito a todos los usuarios
del servicio local, sobre la oportunidad de cursar sus llamadas de larga distancia con cualquiera de los
operadores disponibles en la localidad, a través del servicio de seleccidn por presuscripcion del operador de
larga distancia, e indicar los nombres de los operadores de larga distancia disponibles, ordenados de
manera aleatoria
En dicho escrito, el Administrador de la Base de Datos deberd describir el servicio de seleccion por
presuscripcién del operador de larga distancia indicando, claramente, el procedimiento que debera seguirse
para obtener este servicio de aiguno de los operadores de larga distancia. Asimismo, el Administrador de la
Base de Datos deberéd adjuntar a su escrito un formato de solictud para el servicio de seleccion por
presuscripeion del operador de larga distancia
La informacién relativa a la presuscripcion y los formatos de solictud correspondientes deberan ser
enviados nuevamente por el Administrador de la Base de Datos a los usuarios que no hubieren respondido a
mas tardar 30 dias naturales previos a la fecha de inicio de ia prestacion del servicio de seleccion por
presuscripeién del operador de larga distancia de la localidad correspondiente, de conformidad con el
calendario establecido en las Reglas SEXTA y SEPTIMA transitorias
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naturales anteriores al inicio de la prestacidn del servicio de seleccion por presuscripcion del operador de
larga distancia de una localidad, debera firmar el formato correspondiente y remitirlo al Administrador de la
Base de Datos
El disefio de la solicitud de presuscripcidn, asi como la metodologia a utiizar para su distribucién,
deberdn ser aprobados por el Comité.
En taso de que un usuario remita dos solictudes de presuscripcion en las cuales se contemplen distintos
operadores de larga distancia, se tomaré en cuenta exciusivamente la segunda
DECIMA. Las solicitudes de presuscripcidn para una localidad determinada que se formulen antes de los
80 dias naturales previos a la fecha de presuscripcion de dicha localidad careceran de validez.
Durante los 60 dias naturales anteriores a la fecha de Inicio de la presuscripcién y hasta 10 dias
naturales posteriores a dicha fecha, sdlo serdn validas las solicitudes para una localidad determinada que
reciba el Administrador de la Base de Datos en los formatos distribuidos al efecto por éste
En el décimo dia natural posterior a la fecha de Inicio de la presuscripcion, el Administrador de la Base de
Datos debera publicar la lista de solicitudes recibidas. A partir de esa fecha, todas las solicitudes de
presuscripcién para dicha localidad que formulen los usuarios a los operadores de larga distancia serdn
vaiidas, siempre que cumpian con las condiciones establecidas en la Regla 13
DECIMAPRIMERA. En el proceso de presuscripcion descrito en la Regla NOVENA transttoria, solo
pedran participar conceslonarios que previamente obtengan de la Secretaria la autorizacion correspondiente
La Secretaria otorgaré dicha autorizacion cuando:
I. el concesionario se encuentre al corriente en el cumplimiento de las condiciones establecidas en su
titulo de concesion, y

Il. el concesionario de larga distancia acredite tanto la capacidad dedicada, propia o arrendada, para °
cursar trafico de larga distancia desde la localidad de que se trate, como la celebracion de los
convenios de interconexidon con otras redes piblicas de telecomunicaciones para terminar las
llamadas en su destino, de conformidad con la fraccién LX del articulo 43 de Ia Ley.

DECIMASEGUNDA. A partir de la fecha de entrada en vigor de las presentes reglas, los concesionaros
no podran celebrar contratos con sus usuarios que contemplen penas convencionales o sanciones de
cualquier tipo por cambiar de operador de larga distancia.
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DECIMATERCERA. A partir de la fecha en que en las localldades se ofrezca el servicio de seleccion por
presuscripcion del operador de larga distancia, de conformidad con la Regla SEXTA transitoria, los
operadores locales deberdn adoptar el procedimiento de marcacién de larga distancia especificado en el
Plan Técnico Fundamental de Numeracion para este servicio y dejar de utilizar, dentro de los 60 dias
naturales posteriores a la fecha de inicio de la presuscripcion, el procedimiento de marcacién de larga
distancia en vigor hasta esa fecha. El Comité determinara las condiciones bajo las cuales coexistirdn ambos
procedimientos de marcacion, durante el periodo antes citado, a fin de que no se generen ventajas para
ninguno de los operadores y se minimicen las molestias al pablico consumidor.

DECIMACUARTA. A partir del 10. de septiembre de 1997, la marcacion del servicio de larga distancia
sélo podra lievarse a cabo de conformidad con el Plan Técnico Fundamental de Numeracion, y los
concesionarios de servicio local deberan ofrecer a la totalidad de sus usuarios el servicio de seleccion por
marcacion del operador de larga distancia

DECIMAQUINTA. Los cédigos de identificacidn de operador de larga distancia para los concesionaros
autorizados con anterioridad a la entrada en vigor de las presentes Reglas por la Secretaria, para prestar
dicho servicio, seran asignados de conformidad con lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de
Numeracién

DECIMASEXTA. Los operadores de larga distancia deberdn establecer el Comité a mas tardar 15 dias
naturales posteriores a la entrada en vigor de las presentes Reglas. En su acta constitutiva se deberd
incorporar expresamente el texto de las Reglas 27 y 28.

DECIMASEPTIMA. EI Comité debera contratar al Administrador de la Base de Datos dentro de los 45
dias naturales posteriores a la fecha de entrada en vigor de las presentes Reglas. En caso de que el Comité
no haya contratado al Administrador de la Base de Datos dentro del plazo previsto, la Secretaria designara
al Administrador de la Base de Datos y determinard las condiciones bajo las cuales éste sera contratado por
el Comité.

DECIMAOCTAVA. A més tardar 80 dias naturales posteriores a la entrada en vigor de las presentes
Reglas, los operadores locales deberan proporcionar al Administrador de la Base de Datos la informacion
que dicho administrador les solicite para registrar a sus usuarios en la base de datos

DECIMANOVENA. A partir de la fecha de contratacion del Administrador de la Base de Datos y hasta el
31 de julio de 1997, los costos incurridos en dicha contratacién se repartirén en partes iguales entre todos
los operadores de larga distancia que participen en el Comité. A partir del 10. de agosto de 1997, los costos
de la contratacion del Administrador de la Base de Datos serdn ajustados por el Comité con base en la
participacion de mercado obtenida por cada concesionario

VIGESIMA. A partir del 10 de enero de 1997, los operadores locales deberdn prestar servicios de
facturacién y cobranze a los operadores de larga distancia que se los soliciten, en condiciones no
discriminatonas respecto de su propla operacién de larga distancia y respecto de las condiciones que
ofrezca a sus filiales, subsidiarias 0 a otros operadores. Las condiciones para la prestacién de estos
serviclos deberdn establecerse en los convenios de interconexion que se celebren de conformidad con el
articulo 43 de [a Ley.

Los operadores locales que hayan sido contratados por un operador de larga distancia para que los
primeros les presten los servicios de medicion, tasacién, facturacién y cobranza de los servicios de larga
distancia, estardn obligados a prestar estos servicios a partir del 1o. de enero de 1967

VIGESIMAPRIMERA. Los operadores locales en operacion con anterioridad a la fecha de expedicion de
las presentes Reglas, tendran un plazo de 180 dias naturales, contado a partir de la entrada en vigor de las
presentes Reglas, para cumplir con lo dispuesto por fa Regla 34.

VIGESIMASEGUNDA. Los operadores locales que se encuentren en operacién con anterioridad a la
expedicion de las presentes Reglas, deberan presentar y poner a disposicion de la Secretaria la informacion
a que hacen referencia las Reglas 38 y 39, por primera ocasién, dentro del plazo de 120 dias naturales,
contado a partir de la entrada en vigor de las presentes Reglas. En el caso de los operadores locales que no
se encuentren en operacién con anterioridad a la expedicion de las presentes Reglas, los plazos sefiaiados
en las Reglas 38 y 39 comenzaran a aplicarse a partir de la fecha de Inicio de la prestacion del servicio local
del operador respectivo

VIGESIMATERCERA, A partir del 11 de agosto de 1996, cualquler operador de larga distancia podréd
prestar los servicios de larga distancla que no requieran interconexién con Telmex o Telnor
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VIGESIMACUARTA. Las condiciones bajo las cuales se deberd conducir trafico de larga distancia
internacional se determinaran en las reglas que al efecto establezca la Secretarla

VIGESIMAQUINTA. Con anterloridad al 10 de enero del afio 2000, la Secretaria revisara los resultados
obtenidos en el desarrolio del mercado de larga distancia como consecuencia de la expedicion de las
presentes Regilas y, con base en el andlisis de dichos resultados, determinard la conveniencia de realizar
modificaciones a las mismas.

Sufraglo Efectivo. No Reeleccidn.

México, DF., a 20 de junio de 19896 - El Secretario de Comunicaciones y Transportes, Carlos Ruiz
Sacristén - Ribrica

PLAN Técnico Fundamental de Numeracion.

e e e e Y
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes

PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION

CARLOS RUIZ SACRISTAN, Secretario de Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los
articulos 7, fracciones |, Il y Ill, 41, 44, 48, 67, 68, SEPTIMO y DECIMO transitorios, y demas aplicables de
la Ley Federal de Telecomunicaciones, 36 de la Ley Orgdnica de la Administracion Piblica Federal, 30, 40,
23 y 25 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; y atendiendo a los
lineamientos de la Resolucion sobre el Plan de Interconexidn con Redes P(blicas de Larga Distancia,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10. de julio de 1994, y

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con el articulo 41 de la Ley Federal de Telecomunicaciones (en adelante la Ley) la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en adelante la Secretaria) debe elaborar y administrar los
planes técnicos fundamentales de numeracién, conmutacion, sefalizacién, transmision, tarifacion y
sincronizacion, entre otros, a los que deberan sujetarse los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones para permitir la interconexion e interoperabilidad de sus redes;

Que el articulo de la Ley antes citado establece que 1os planes deberadn considerar los intereses de los
usuanos y de los concesionarios, y que tendrdn como objetivos permitir un amplio desarrolio de nuevos
conceslonarios y servicios de telecomunicaciones, dar un trato no discriminatorio @ los concesionarios y
fomentar una sana competencia entre concesionarios;

Que la numeracién es un recurso kimitado y, por lo tanto, es necesario establecer las bases para su
eficiente administracién; :

Que para lograr un amplio desarrollo de concesionarios y serviclos de telecomunicaciones, es necesario
ofrecer una adecuada capacidad para Identificar univocamente todos los destinos y equipos terminales
dentro del territorio nacional;

Que para cumplir con los objetivos en materia de ampliacién de servicios y de competencia sana entre
concesionarios, es necesario prever las futuras necesidades de expansion de la numeracion para satisfacer
los requerimientos de crecimiento, incluyendo aquellos servicios de telecomunicaciones diferentes al
telefénico que requieran numeracién;

Que la Secretaria debe culdar que los planes técnicos fundamentales sean compatibles con las
recomendaciones internacionales, y

Que la administracion de la numeracién debe ser eficiente y equitativa para todos los concesionarios que
requieran de numeracion, se expide el presente

PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION

1. Antecedentes

El crecimiento constante de los servicios de telecomunicaciones durante los Gltimos afios y la préxima
apertura a la competencia del servicio basico de larga distancia hicieron necesario revisar, actualizar y
ampliar la capacidad de numeracion del pals para dar cabida a los nuevos operadores y asignaries los
récursos NUMEricos NeCcesanos para su operacion

El recurso numérico comenzd a dar muestras de saturacion en la Ciudad de México y su zona
conurbada, donde la ocupacidén de la numeracién es cercana al 50 por ciento. Situaciones similares
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